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Efter kursen ar vi
varldsmastare |
projektledning!

Men,organisationen

och cheferna
utnyttjar inte var
formaga.
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BASELINE

international

| PMA”| Rercgenen

gssociation

Vagledning for projektiedning — Begrepp och processer

(ISO 21500:2012, IDT)

Vagledning for kvalitetsledning i projekt

2016-07-06 3 SPI Kommunala trender www.baselineman.se



SPI Kommunala trender www.baselineman.se



Hur sag det uti "verkstaden”

Plats, fabrik, som producerade enheter

Ravaror, varme, ljus, maskiner, logistik, kompetent folk
Regler for avskrivning, ranta pa kapital

Nyckeltal, foradlingsvarden, kostnad/intdkt per enhet
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Hur ser det uti projektverksamheten?
Generell projektmodell.

Effekt-
hemtagnmg
Planering Genomforande EEENEENEEEES

Initera Inled Starta Avstamning Overlamna Stang Stam av
projektet planering genomforandet resultat projektet effektma3l
Atgarder Teamregler

NASTA PAGAENDE KLaer

Kanban | team

Oorao.
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* Ansvar for projektverksamheten

~LKAB

PROJEKTKONTOR
KUJ 1365

Projektkontor

Svea.véi.gen a4
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Bakgrund - Projektformaga

De flesta forandringar drivs idag i projektform. Férmagan att
starta och genomfoéra projekt ar strategisk, en nodvandig
kompetens.

For att ligga i framkant och inte tappa i konkurrensformaga
behdver projektverksamheten hela tiden utvecklas.

Projektmognadsanalys ar en erkand metod som mater
organisationers formaga att genomféra lonsamma projekt.
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Projektformaga,
7 Processer, 5 nivaer

Intern styrning

Resurshantering Nyttorealisering
N
o N
/” \\,
NN/ )T
Strategisk styrning \ "\ "\ Ssel\ o407 " Ekonomisk styrning
Riskhantering Intressenthantering
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Projektformaga,
Kommuner, summan 2013-16

Intern styrning

Resurshantering Nyttorealisering
N
o N
/” \\,
NN/ )T
Strategisk styrning£,03\ \Sse /o477 " Ekonomisk styrning
Riskhantering Intressenthantering
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SPI, ett verktyg for den interna processen.
Arbetssteg;

1.
2.
3.
4.
5.
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Enkat, individuella svar

Nulage, diskutera och kom 6verens

Vart vill vi? Vill vi satsa?

Atgird, rakna, prioritera, besluta, genomfor, mét

Upprepa nasta ar, kontinuerlig process
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Projektformaga,
Kommuner, 2013,14 och 15

Intern styrning
3,40

3,20

Resurshantering 3,00 Nyttorealisering
2,80

Strategisk styrning Ekonomisk styrning

Riskhantering Intressenthantering

—KAlla 2013 —KAlla 2014 — KAlla 2015
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Vad gér man? 1 (2)

* Goteborg Energi och Goteborg intraservice

— Chefer engagerade, kompetensutveckling
och riskanalys

* Kungsbacka
—Se bild
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Moajliga steg for Kungsbacka kommun.

- fokus pa utveckling/forandring av tva processer

oo e~ y
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3 = Nulage
Niva 5
Niva 4 . ..
Hogre lage
Niva 2 2
— - — Mal
Niva 1

Forbattrad Nyttorealisering Forbattrad Riskhantering

Indikatorer, hoj till niva 3, méjliga mal; Indikatorer, stark niva 3, mojliga mal;
4 Andringar av projekt tar hinsyn till vilken paverkan v’ Riskgranskningar genomférs i projekten. Intern utbildning om olika
den far pa mojligheten till att realisera de planerade riskers paverkan.
nyttorna.. . -
v’ Den egna granskningen ska ses som mojlighet. Regelbundna
v Det finns detaljerade beskrivningar av verktyg och granskningar (slumpmassigt) for att stamma av mot standardiserade
mallar som anvands vid nyttorealisering. mallar
4 Matt pa graden av framgang hos ett projekt ar v’ Risker identifieras, beddms och kontrolleras pa ett av verksamheten
definierade och tydliga. bestamt satt i alla projekt
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Projektmognad
programkontor s-matning 1 M eviderad moddll
- och mallar
2012
Utbildninggr
2014
Projektportfdlj
December
Augusti Projektstyrningsg
-verktyg

Inriktningsbesl Utvardering av

ut 2015 och Utvirdering  projekt

2016 av PK:sarl

Resurshanterin
g

2015 Nyttorealiseri
ramtagen
modell for AD
NKA ‘
April Projektmognads

-matning 2

Inférande av
projektstyrningsverktyg

HUDDINGE
KOMMUN

Projektmognads-
matning 3
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Vad gér man ? 2 (2)

* Huddinge
— Se bild

e Stockholm
— Diskussioner mellan flera olika forvaltningar
— Hitta "Centre of Excellence”, dela formaga
— Involvera bolagen i kommande undersokning
— Hitta gemensamma modijligheter
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Alternativa undersokningsmetoder

Standardenkaten, filtrering via mail

Anpassad enkat;
— Egna fragor
— Eventuellt anonym
— Bjuda in med mail, paminn de som inte svarat
— Val av organisationsenhet

— Alltid sju processer och fem nivaer
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Kommuner och andra agargrupper

Intern styrning

4,50
4,00
Resurshantering 3,50 Nyttorealisering
3700
2’59/‘¥
;,%o Ss
S -
Strategisk styrning N Ekonomisk styrning
Riskhantering Intressenthantering
==-+KAlla 13-16 SP12015, Alla SP12015, Privat SPI2015, Statligt
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"Kommunala” Roller, 2013-2016

Intern styrning

3,60
3,10
Resurshantering Nyttorealisering
2,60
Strategisk styrning Ekonomisk styrning
Riskhantering Intressenthantering
Best, Chefer, Styrgrp —PL PK
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"Kommunala” Projekttyper 2013-2016

Intern styrning
3,00

Resurshantering Nyttorealisering

Strategisk styrning Ekonomisk styrning

Riskhantering Intressenthantering

=T —Utbildningsprojekt Verksamhetsutveckling
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Oppha svar, nagra citat, 1 av 2

v’ Var forvaltning bor skaffa egen kommunikationsenhet.
Skulle underlatta arbetet kring intressehantering.

v’ Mall for riskhantering
v Definierat risker. Bade interna och externa.
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Oppha svar, nagra citat, 2 av 2

v’ Det finns utvecklingspotential i resursplanering och
resursstyrning.

v’ Denna utvardering kan utgora ett gott nollvarde for
framtida uppfoljningar.

v’ Mer och battre samarbete med kollegor

2016-07-06 22 SPI Kommunala trender www.baselineman.se



Unik spannvidd i kommunala projekt

Projekttyper; trafikplats, skoluppgift, social, event
Omfattning; tid, pengar

Forvaltningar, ansvar, ledningskulturer

Mognad

Modeller

Verktyg

Kompetens

Intressenter; tjansteman, medborgare, politiker,
nyttjare, media
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Nyckeltal

"Superprojektledaren har gatt in i vaggen efter att
ha raddat prestigeprojektet”
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Tre olika Nyckeltal

1. Projektens maluppfyllelse; tid, budget, funktion
2. Projektens varde; kostnad mot nytta, ROl

3. Projektformagan; antal projekt som vi kan klara
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SPI — Svenskt Projektindex

"Utan kunskap ar det svart att agera,
med kunskap ar det svart att lata bli.”

Testa enkaten SPI 2016

Kurs den 13 september
Las mer: www.baselineman.se/projektmognad
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