Stockholms stad om projektmognadsmatning

Nu kommer vi

att bli annu battre

Kristina Lundevall arbetar som strateg pa Stockholm stad. Hon ir bland annat
ansvarig for att koordinera stadens utvecklingsarbete inom projektomradet. Under
hosten satte hon igdng en projektmognadsundersdkning for att finna vilka styrkor och
svagheter som projektorganisationen har.

Svenskt Projekt-
index visar projekt-
mognaden i sé
kallade spindel-
diagram. Har

visas de senaste

tre Grens projekt-
index for samtliga
undersdkta féretag.
Metoden bygger

pé jimforelser
mellan eller inom
branscher, mellan
privat och offentlig
verksamhet, eller
olika roller inom
projekt. Stockholms
stad har precis gjort
sin forsta undersidk-
ning, sé de resulta-
ten &r for tidiga att
dra ndgra definitiva
slutsatser frén.

24

tockholms stad #r en stor organisation med

40 000 anstillda. Det 4r 14 stadsdelsférvalt-

ningar, 16 fackférvaltningar och lika manga

kommunala bolag. Verksamheten ér bred och
striacker sig fran stadsutveckling till dldreomsorg och
skola. Det finns manga projekt inom staden och stadens
ledning har uttryckt en énskan om att fér att fa ett battre
grepp over helheten.

Kristina Lundevall gjorde tillsammans med Baseline
Projektindex under hdsten 2015 en undersdkning i syfte
att fa en snabboversikt for att se projektmognaden inom
stadens olika férvaltningar och bolag.

— Syftet dr naturligtvis att fa bittre effektivitet i pro-
jekten, siger Kristina Lundevall. Vi behover fa fram fakta
pa hur laget dr, vi vill inte gissa. Férhoppningsvis kan vi
hitta férbattringsomraden som vi kan fokusera pa. Och
da dr en sadan hir undersékning mycket virdefull.

Det finns inga meningsmotsattningar eller direkta

problem nir det giller projektorganisationen, men Stock-
holms stad vill ha bilden tydlig fér att ge en indikation pa
var man star.

Staden gick ut mycket brett och gav alla forvaltningar
och bolag méjlighet att delta. De anvinde alla tinkbara
kanaler for att fa spridning; nyhetsbrev, intranit etc. Mot-
tagarna var de som dr engagerade inom projektomradet.
De fungerar som kontaktpersoner for att sprida under-
sokningen vidare.

— Eftersom det hir var férsta gangen vi genomforde
en sadan hir undersékning sa har vi inte sa mycket att
jimféra med, berittar Kristina Lundevall. Men om vi
upprepar det om ett halvar eller ett ar, sa kommer vi
kunna se skillnader som &r intressanta att analysera.

En viktig del i arbetet har varit att borja tanka i de
nya banorna och anvinda vokabuldren som finns i under-
sokningen. Att tinka i termer som "Ekonomisk styrning”,
"Intressehantering”, "Resurshantering”, "Nyttorealisering”
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etc, Ar ett nytt synsitt och vicker manga nya tankar.

— Jag har ocksa férstatt att en stor fortjanst ar de spin
off-effekter det hir kommer att ge och redan har gett, siger
Kristina. Dels kan vi se vilka férvaltningar och bolag som ér
intresserade av att utveckla sin projektverksamhet. De blir
dragloken i det har projektet. Dels far vi manga kommenta-
rer och fragestillningar. Det ska vi titta lite ndrmare pa.

Resultaten fran den forsta undersokningen visar pa
bade styrkor och svagheter. Genomsnittet for Stockholms
stad ligger pa drygt 2 av 5, vilket kanske inte later myck-
et, men ar helt normalt. 3 ar hogt. Inom Ekonomisk styr-
ning fick Stockholms stad en klar 3:a. Det ar inte ovanligt
att kommuner far hdga resultat inom det omradet.

— En intressant del i undersokningen ér alla kommen-
tarer som ocksa kommer fram, séger Kristina. Vi kan ut-
lisa fran resultatet att bestillarna uppfattar oss battre dn
vad vi sjalva tycker. Alltsa &r vi mer kritiska inom projek-
ten dn vad kravstillaren ir. Det tyder val pa att projekten
levererar det de ska, misstanker jag. Och samridigt tycker
projektledarna att de kan gora battre fran sig. De har
alltsa en hég ambitionsniva. Det kanske ligger i arbetets
natur. Arbetar du at staden, sa arbetar du fér samhallet
och kinner att du ska gora nytta for Stockholmarna, du
4r medveten om att resultaten paverkar manga.

En givande del nar man jamfér projektindex dr att
"henchmarka” med andra branscher eller med andra

aktorer i samma bransch. Huddinge kommun ér ocksa
med i undersokningen, och Stockholms stad har 8ppnat
for kontakt med dem.

— Det ska bli spannande att ga vidare och analysera
resultaten, inte minst pa workshopen pa Projektverktygs-
dagen den 27 maj i Stockholm, sager Kristina. Sedan ser
vi fram emot nésta matning och se om vi kan hdja oss. En
mitning 4r ju bara en dgonblicksbild.

Kristina framhaller slutligen vikten av att kommu-
nicera vad undersckningen ér till for och varfér de gor
den. En sak ar att det ger underlag for att strukturera
projektarbetet pa ett nytt satt. En annan ar att det ir bra
underlag for diskussion fér projektutveckling pa olika
nivaer och roller.

arbetar som strateg pa Stockholms stads
stadsiedningskontor med dvergripande ansvar far att
utveckla stadens arbete med projekt. Hon har ling och

bred erfarenhet av att driva foréndringsarbete i offentlig
sektor, béde som anstilld och som konsult. Tidigare

har hon bland annat implementerat projektkontor

och utarbetat digitaliseringsstrategier for offentliga
organisationer.




